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Disclaimer

The opinions expressed in this presentation are those of the Chair of the “Data Science” working party of the SAV. They do not

necessarily reflect any official view of the SAV.
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Big Data, Analytics & Unstructured Data
Enterprise Risk Management

Asset Liability Management
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STRATEGIE IM BEREICH
DATA SCIENCE

Fachgruppe Data Science
der Schweizerischen Aktuarvereinigung

Version 2.0, August 2018
Publizierte Version

Data Science Strategie

* Fur «Aktuare SAV» bzw. Nicht-Leben-, Leben-, Kranken und Riickversicherung
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pragen wird

Anja Friedrich

Otivier Steiger

Die Digitalisierung sowie die neen tech-
nologischen wnd - dasensisenschailichen
Foruchricie haben cinen siarken Einfluss
auf die Gselbchafi und dic Wirschafi.
Auch der

WSS Trendrontor 4-2009 |

Wie Data Science zukiinftig den Beruf des Aktuars

unterdessen verabschicdet und verschie-
dene Massnshmen befinden sich in der
Umscrzung.

se Verinderungen bevor. Damis verindern
sich auch dic Tisigkeiten und das Berufs-
bild des Abuars. Wir zcigen i diesem Ar-
kel wie der Berufverband der Akuare
in der Schueiz, die Scheizerische Alau-
arvercinigung (SAV). dicse Veninderungen
cinschitzs und mit welchen Masnabmen
er ibmen begegner. Damit stell die SAV
sicher, dass die Aksuare in der Schuviz alle
netwendigen Kennmise und Fibigkeisen
besizen, um die Anforderungen der Gesell-
schafi, der Wirtichafi und der Polcik an
den Berufistand exflle zu kinnen.

Dic Schweizerische Akiarvercinigung
(SAV) it der Berufiverband der Aktuare
in der Schweiz Sic st unter anderem fie
dic Ausgestaltung und Durchfithrung
der Aus- und Weiresbildung der Aktuarc
verantwordich. Durch das Definicren
von fachlichen Standards sorg dic SAV

Das Versichen, das Modellieren und d:
Managen von Versicherungs- und Fi-
nanzrisiken bilden dic Kernkompetenz
von Aktaren. Deshalb sind verticfic
Kennunisse in den Bercichen Math

ik, Scaristik und Computerwissenschaf-
ten dic Grundlage fir dic akuwariellen
Titigkeiten, erganzt mit Kenninissen der
Wintschafis- und Rechtswisscnschafien
(siche ABb. 1). Durch dic Digialisicrung.
und die neuen technologischen Moglich-
keiten kommt den Bercichen Sttistik
und Compuserwisscnschaficn aber cine
immer grosier werdende Bedeutung .

Wirfi man cinen Blick auf dic histo-
rische Entwicklung des Akruarberufs,
50 kann man dicscn in filnf Generatio-
nen unterteilen (siche Abb.2). Der T
dighciusbereich von Aktuaren erweiterte
sich von Generation 2u Generation, wo:
bei dic zeitichen Abstinde zwischen den
Generationen im Laufe der Zeit immer
Kiaer wurden. Angesiches dicser histo-

akuaricllen Tiigkciten. Es st cin wich-
tiges Anlicgen der SAV cag mit der Ver-
sicherungsindustric und der Forschung,
usammenzuarbeiten. Ziel dieser Zu-
sammenarbei ist dabei unter anderem,
akuelle Forschungserkennenise fir alle
Akcuare nutzbar zu machen.

Es st deshalb dic Aufgabe der SA sich
auch mit den ncucn Anforderungen fir
Aktuare, welche die

rischen Encwicklung erkennen Aktuare
der funfien Generation an, dasssich der
Beruf des Aknuars immer wieder verin-
dere und das Lernen von neuen Fihig-
Keiten sowic der Umgang mit ncucn An-
forderungen fir den Aktuar sclbstver-
stindlich sind.

Nachfolgend michien wir dic wichtigs-
ten von der SAV definicrien Handlungs-

die (engl. Daca

Science) mit sich bringen, zu befascn.
Der Varstand der SAV hat daraufhin
bercits im Sommer 2017 entschicden,
cine cigene Fachgruppe zu diesem Thema
2u griinden. Unter anderem wurde dic
Fachgruppe damit beaufirage, Grund-
lagen 2u erarbeiten und cine Seraicgic
2u formulicren. Diese Straegic wurde

den cingehen.

Ausbildung zum Aktuar

Dic Inhale der Aktuarausbildung fol-
gen den Saandards der Actuarial Asso-
ciation of Europe (AAE) und der ln-
temational Actuaril Asociation (IAA).

Wie Data Science zuklinftig den Beruf des

Aktuars pragen wird



https://www.actuarialdatascience.org/.cm4all/iproc.php/Strategie_DataScience_V2.0.pdf?cdp=a
https://www.actuarialdatascience.org/.cm4all/uproc.php/0/SAV_DataScience.pdf?_=1700c774cf0&cdp=a
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Strategie der SAV* (2/2)

Versicherungs- und Finanzrisiken Vertiefte Kenntnisse in den
bilden das Kerngeschaft der Bereichen Mathematik, Statistik
Aktuare. und Computerwissenschaften

bilden die Grundlagen dazu,
erganzt mit Kenntnissen der
Wirtschafts- und
Rechtswissenschaften.
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Computer Science

Economics

Pricing, Reserving, Reporting,

Asset Liability Management, Enterprise Risk
Management, Primary Insurance, Reins

Reinsurance, Life-, Non-Life-, Health Insurance
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Koexistenz und Zusammenarbeit
mit Data Scientist in der
Versicherungsindustrie.

Economics Regulation

Accounting

Actuary

Mathematics (Financial- and Insurance Ri<kz;
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* Fur «Aktuare SAV» bzw. Nicht-Leben-, Leben-, Kranken und Riickversicherung
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Beitrag Fachgruppe (1/3)

Grundlagen flr strategische und vereinstechnische Entscheide des SAV Vorstand (Strategie,
Ausbildung, Starkung der Kenntnisse im Bereich Data Science, Einbindung von Data Scientists in die
SAV).

Fachliche Grundlagen fur die Anwendung von maschinellem Lernen flr aktuarielle Fragestellungen
(«Tutorials»).

Unterstitzung der Weiterbildung im Bereich Datenwissenschaften.

Zugang zu den Resultaten fir Interessierte ausserhalb der SAV.
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GLM, regression trees and
neural networks

Aspects when fitting neural
networks for actuarial
applications.

How to use neural networks to
assess the uncertainties.

= AdaBoost
o AdaBoostM1
o LogitBoost H
o SAVIE Boostlng
o  SAMMER
GradientBoost
XGBoost

Unsupervised learning

Recurrent neural networks (RNNs) are used use
on a mortality rate prediction problem.

Three approaches to preprocess text data
with NLP.

This tutorial gives an overview of tools for
explaining and interpreting black box machine
learning models like boosted trees or deep neural
networks for P&C pricing.

Convolution Neural Networks (CNN) to
detect anomalies in mortality rates-
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Beitrag Fachgruppe (3/3)

Fur Aktuare und Data Scientists in der Versicherung

www.actuarialdatascience.org

SAV . .
\ ASA Actuarial Data Science

-
ASA An initiative of the Swiss Association of Actuaries i

L] Home Updates

ADS Tutorials

The main purpose of this website is to make the work and results of the working ~ Below, we provide the most

=
Pre— group “Data Science” of the Swiss Association of Actuaries (SAA) / recent changes 1o the website: e
e Schwelzerische Aktuarverelnigung (SAY) easlly avallable to interested people. « 19th July 20: Publication Ans —_——
ADS Lectures / Courses. f;u‘aria: :J}:ta %‘rence :(?]E)S: is defined to be the intersection of Actuarial Sclence of our ninth tutoral /,\\
(AS) and Data Science (DS . . i 3 5 g 7 ;
onvolutional neurs
ADS Regulatory /IS 1o torgats re Canellioal s Actuarial Data Science in the Swiss Associatio... Following
cor e etwork studies: (1)
< Zurich. Zurich - 1.671 follo
DS Lectures / Books = ADS Tutorials: Writing tutorials for actuarles which provide a thorough and B e : - - -
- . o rates (2} image recoonition —— . _— . . .
External Courses yet e2sy introduction to varlous methods from Data Sclence. We provide {incl. code) An initiative of the Swiss Association of Actuaries and its Data Science Working Group.
methodological papers together with the code, such that everyone can easily .

B learn the methods on his own data 7th May: Publication of our

About Us eighth tutorial: Packing Visit website
» ADS Strategy: We have worked out a strategy for the Swiss Association of srio the Black Bax: An


http://www.actuarialdatascience.org/
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Beispiel Umsetzung in einer Versicherung

Konzernweite Initiative eines grossen Versicherungskonzerns:

 Initiative des Chefaktuars mit drei Pfeilern:
(1) Weiterbildung (in R Programmierung, Data Science und Kommunikation)
(2) Austausch/Lernen in der «Community»
(3) Infrastruktur
* Prinzipien:
» Ldsen von konkreten Themen/Herausforderungen von Aktuaren
» Jeder lernt das fir sich notwendige «hands-on» mit Unterstlitzung von Experten

10
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Fragen?
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Was ist (Actuarial) Data Science?

Definition(en) und Unterschiede Data Science / Actuarial Science®

Grundlagen [ Mathematische Grundlagen ‘
[ Kleindaten } [ Klein- und Massendaten ‘
Computer Math and
Science/IT Statistics Daten [ Strukurierte & statische Daten } Unstrukurierte & dynamische Daten ‘
Data
Science [ Interne Daten } Externe Daten ‘
[ Wahrscheinlichkeitstheorie J | Rechnergestutzte Statistik ‘
Domains/Business ematil
Knowledge Ma;:\ . ikk& { Leben- und Nicht-Leben Vers.-Math. ] | Algorithmen ‘
[ Quantitatives Risiko Management J [ Informationstheorie ‘
4 [ Maschinelles Lernen & Visualisierung ‘
Computer-
. Schnittmenge von ... wli:"sa'i- | Numerische Optimierung ‘
. . . SC
*  Mathematik und Statistik )| Datenmanagement \
*  Computerwissenschaften / Informatik [ SAS, S Plus, R } [ Python, R |
. Experten- / Fachwissen Programmier- { oL } [ sl |
sprachen
[ Excel / VBA } | Julia, Spark, Scala ‘
[ Reservierung, Tarifierung J 4
Fachwissen [ ERM, ALM, Solvenz ‘
{ Buchhaltung, Okonomie, Recht w \

(2 Aus: Strategie im Bereich Data Science, Fachgruppe Data Science, SAV, Version V2.0, August 2018
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Themengebiete (Actuarial) Data Science

Level Il Infrastructure & Tools Concepts & Methods “

Languages & . - Supervised Un-supervised : Legal, Ethics & Storage & Retrieval, NLP
revel learning Computing Regulation Modelling B
e ~

* R = AWS = ggplot2 = GLM, GAM = PCA = Map /Reduce = Data protection / = MysaL = Text Processing

* Rstudio = Azure = Power Bl = Trees *  K-means/medoids * Hadoop GDPR * PostreSQL = Text Classification

*  Shiny *  Google Cloud = Tableau * Random Forests clustering »  Scala *  Data security *  MongoDB * Llanguage Models
E = Jupyter Platform *  matplotlib *  Boosting = Gaussian mixture *  Apache Spark ® Data Ethics ®  AWS Redshift = Sentiment Analysis
] * R markdown .. = Spotfire *  Neural Networks models * Docker *  Cyber Security . . *  Beautiful Soup
s *  Git LI *  K-nearest neighbour = Self-organizing maps ®  Kubernites *  Selenium
8 = Keras = SUM " Kohonen maps . * Search Engines
E *»  Python * GAN " tSNE (Elasticsearch,...)
= = 50L *  Graph Models *  UMAP * Computer Vision
§ * Tensorflow L * Bottleneck neural L

LI networks (BNN)

*  Variational
autoencoder (VAE)
\\- L e /

Green: Recommended for actuaries in the industry with some basic knowledge in data science
Blue: Recommended for actuaries in the industry with extended knowledge in data science (combined with green)

Black: Data science (combined with green and blue) 14
Version V1.1, Oktober 2019
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Aktuarielle Modelle vs Maschinelles Lernen
. |msuranceRiskModeling | Machinelearning |

Foundation
Mathematical foundation

Modelling target

Statistical distributions
Signal-to-noise (SNR) ratio

Mathematical model selection «criteria»

Non-mathematical model selection «criteria»

Non-technical considerations

Professional associations

Distribution and uncertainty
Statistical model

Probabilistic forecast

Non-Gaussian (asymmetric, skewed)
Small

e Predictability (in-sample)

e Stability and robustness (long-term)
* Smoothness

e Parsimony

* Interpretability / explainability

e Causality / truth between predictors and
predictant

e Inclusion of expert knowledge

e Human adjustability of models

. Regulatory framework
. Political and social aspects

o Professional standards

Point estimate and algorithm
Numerical optimization

Point forecast

Gaussian (symmetric)
High

* Predicatability (out-of-sample)
e Stability and robustness (short-term)

* Anti-parsimony
* Black-box
e Computability

e Correlation, train/test paradigm

e Ethics and fairnesss
e Accountability and transparency

e Ethical codes of conduct 15
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Massnahmen SAV

Grundausbildung:

— Integration von Data Science Kenntnissen
— Beibehaltung der Anzahl Vorlesungen

— In Ubereinstimmung mit dem neuen EAA Syllabus und
dem Angebot der Universitaten

— Rechtliche und ethischen Themen noch offen

Spezialausbildung fur qualifizierte Aktuare:

— Angebot einer Spezialausbildung in Data Science
— Empfehlung von 1-2 umfassenden Weiterbildungen

Weiterbildung:

— Keine Anderungen der CPD’s

— Fdr am Thema Interessierte schlagt die Fachgruppe
vor, mindestens 30 CPD’s in diesem Bereich zu
absolvieren

Fachgruppe Data Science:

— Weiterfihrung der Fachgruppe

— Kompetenzzentrum im Bereich (Actuarial) Data
Science

— Separate Website

Weitere Handlungsfelder:
— Starkung Aktuarberuf
— Heranftihren von Data Scientists an die SAV

16



